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Inledning

Fér varje servicesedel inom Ostra Nylands valfardsomrade géller en regelbok fér servicesedlar
som bestar av tva delar: en allman regelbok och en servicespecifik regelbok. Den allmanna
regelboken ar ett separat dokument vars krav galler alla servicesedelproducenter och all
servicesedelverksamhet inom Ostra Nylands vélfardsomrade. Den servicespecifika
regelboken innehaller mer detaljerade krav pa den tjanst som produceras mot den aktuella
servicesedeln. Serviceproducenten forbinder sig att félja kraven i bada regelbockerna nar den
fungerar som serviceproducent. Om den servicespecifika regelboken star i strid med den
allmanna regelboken ska de krav och riktlinjer som anges i den allmanna regelboken foljas.

1 Beskrivning av tjansten

1.1 Tjanstens syfte, mal och malgrupp

Ergoterapi ar rehabilitering som syftar till att stédja och mdjliggdra vardagslivet fér manniskor
i olika aldrar, sa att de far mojlighet att delta i aktiviteter som ar viktiga och meningsfulla for
dem. Inom ergoterapin pejlas klientens funktionsférmaga mot kraven i hens aktivitetsmiljo.

En servicesedel for ergoterapi kan bevilas pa grundval av en beddémning gjord av en
ergoterapeut eller en yrkesutbildad person med tillrdcklig sakkunskap vid Ostra Nylands
valfardsomrade (valfardsomradet nedan kallat Bestallaren)

« for ett barn vars meningsfulla aktivitet och for aldersnivan typiska utveckling i vardagen
har foérsenats eller ar varaktigt nedsatt men kan framjas med hjalp av ergoterapi,

« for ett barn for att 6ka hens aktivitet och delaktighet genom att modifiera
aktivitetsmiljon,

« for en vuxen person som insjuknat eller skadats och vars funktionsférmaga kan stédjas
eller framjas med hjalp av ergoterapi.

| ergoterapin for barn stdds starkandet av barnets fardigheter och kunskaper i vardagen med
beaktande av barnets aktivitetsmiljo. Den rehabiliterande ergoterapeuten samarbetar med
personer som deltar i barnets vardag och handleder narstdendenatverket.

Malet med ergoterapin for vuxna ar att utnyttja och utveckla rehabiliteringsklientens egna
kraftresurser samt att forbattra hens fardigheter och kunskaper sa att klienten trots sjukdom
eller funktionsnedsattning kan delta i sddana vardagliga aktiviteter i sin aktivitetsmiljo som ar
betydelsefulla for hen.

1.2 Klientprocess

Nar servicesedeln beviljas beaktas saval klientens individuella behov som klienternas
likabehandling.

En servicesedel for ergoterapi beviljas pa grundval av en bedémning gjord av en ergoterapeut
eller nagon annan yrkesutbildad person med tillracklig sakkunskap eller en multiprofessionell
grupp vid Bestallaren.



| bedémningen faststélls behovet av ergoterapi, malen, antalet ganger, langden och vid behov
besbdksfrekvensen i samarbete med klienten och/eller klientens anhdriga/vardnadshavare.

Servicesedeln for ergoterapi godkanns av den chef eller myndighet som ansvarar for
ergoterapin pa grundval av en beddmning som gjorts av en yrkesutbildad person inom halso-
och sjukvarden. Servicesedeln skickas till klienten per krypterad e-post, textmeddelande eller
vid behov per brev.

Efter att ha fatt servicesedeln valjer klienten serviceproducent och meddelar
serviceproducenten den kod som anges i serviceproducentens exemplar.

1.3 Tjanstens innehall

Servicesedeln kan endast anvandas for sadan ergoterapi som definieras i regelboken, och det
antal ganger och den intensitet som anges i beslutet om beviljande ska féljas. Utgangspunkten
ar den att servicesedeln berattigar till 10-20 ganger ergoterapi per ar, enligt klientens
individuella behov. Den ergoterapeut eller en annan yrkesutbildad person med tillracklig
sakkunskap som har gjort bedéomningen faststaller innehallet i ergoterapiperioden. Ergoterapin
omfattar en aktuell beddmning gjord av den rehabiliterande ergoterapeuten och
rehabiliteringsatgarder eller -besok enligt planen.

Serviceproducenten inleder en ny ergoterapiperiod genom att bekanta sig med Bestallarens
beddmning. Serviceproducenten staller tillsammans med rehabiliteringsklienten och hens
narstaende upp konkreta, i vardagen forankrade mal fér ergoterapiperioden samt gor upp en
skriftlig schemalagd plan for ergoterapin. Pa basis av i vardagen forankrade, konkreta och
matbara mal planerar den rehabiliterande ergoterapeuten tillsammans med
rehabiliteringsklienten och hens narstdende ergoterapins innehall och de metoder som ska
anvandas samt foljer upp hur malen uppnas.

| slutet av ergoterapiperioden beddmer den rehabiliterande ergoterapeuten
rehabiliteringsklientens funktionsformaga i forhallande till de mal som stéllts upp for
ergoterapin. Beddmningen gors genom tester och/eller metoder som lampar sig for klientens
individuella situation. Tillsammans med rehabiliteringsklienten och de narstaende bedéms hur
malen for vardagen uppnatts.

Ett barn vars problem med behandling av sensorisk information i hég grad paverkar hens
funktionsférmaga och deltagande i vardagen beviljas Sl-terapi pa mottagningen pa basis av
den bedémning som ergoterapeuten gjort. Sl-terapin genomférs av en utbildad ergoterapeut i
enlighet med ASI-referensramen. Sl-ergoterapi erbjuds forst efter det att vanlig ergoterapi har
prévats och den har visat sig vara resultatlds/otillracklig for att tillgodose barnets behov.

Form av genomférande

En ergoterapiperiod kan beviljas sa att den genomférs pa mottagningen, i aktivitetsmiljon eller
som distansbesdk samt som olika kombinationer av dessa.

Om ergoterapi beviljas sa att den genomférs i aktivitetsmiljon, ska malen for ergoterapin vara
bundna till aktiviteterna i aktivitetsmiljon i fraga, och det ska vara mdjligt att genomféra
ergoterapin i denna aktivitetsmiljo.

Ergoterapi pa mottagningen, i barnets/den vuxnas aktivitetsmiljo eller som distansbesdk kan
ocksa innehalla handledning riktad till narstdendenatverket beroende pa
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rehabiliteringsklientens behov. Den ergoterapeut (eller en annan yrkesutbildad person med
tillracklig sakkunskap) som gor bedémningen faststaller antalet besék pa mottagningen, i
aktivitetsmiljén, pa distans och for handledning, och de angivna antalen ingar i
ergoterapeutens bedomning.

Natverksarbetet omfattar till exempel multiprofessionella moéten om fragor som ror
barnet/klienten. Natverksarbetet genomfors antingen som fysiska moéten eller distansmoten.

2 Servicesedel

2.1 Servicesedelsystemet

Servicesedeln  administreras  genom  servicesedelsystemet.  Servicesedelportalen
(www.palse.fi) fungerar som servicesedelsystem. Serviceproducenten registrerar sig i
systemet (anvisning i servicesedelportalen). Efter registreringen ansoker serviceproducenten
om att fa bli serviceproducent for ergoterapi mot servicesedel. Serviceproducenten
uppratthaller sina egna uppgifter i systemet samt kontrollerar servicesedelns giltighetstid,
saldo och antalet ganger som star till féorfogande. Servicehandelserna ska antecknas i
systemet inom fem dagar efter att de skett for att klientens saldo ska vara uppdaterat.

Vid behov handleder en anstalld inom rehabiliteringen klienten i arenden som galler
anvandningen av servicesedeln och ger en lista over godkanda serviceproducenter
(www.palse.fi). Av listan framgar de tjanster som produceras och tjansternas priser. |
servicesedelportalen har klienten mdjlighet att jamféra olika serviceproducenter.

2.2 Prissattning av servicesedelservice

Namnden fér ordnande av tjanster fér Ostra Nylands véalfardsomrade beslutar om
servicesedlarnas varde. For vissa servicesedlar tillampar valfardsomradet ett pristak. Genom
pristaket faststalls det hogsta pris till vilkket tjansten ska tillhandahéllas. Om
serviceproducentens pris pa tjansten ar lagre an servicesedelns varde, ar valfardsomradet
skyldigt att betala serviceproducenten hdgst det pris som uppges av serviceproducenten.

For ergoterapi for barn uppbéars inte rehabiliteringsklientens sjalvriskandel. Vardet pa
servicesedeln for ergoterapi for barn tacker serviceproducentens hela pris. For vuxna klienter
(6ver 18 ar) tillkommer alltid en sjalvriskandel for tjansten, savida inte klienten tillhér nagon av
de av valfardsomradet faststallda avgiftsfria kategorierna. Serviceproducenten debiterar
sjalvriskandelen direkt av klienten. Serviceproducenten kan inte fakturera klienten eller
Bestallaren for kilometerersattningar, faktureringstillagg eller andra kostnader.

Serviceproducenten ska prissatta de tjanster som riktas till vuxna klienter s& att klientens
sjalvriskandel alltid ar minst lika stor som den klientavgift som tas ut for valfardsomradets egen
service, dock hégst 30,00 euro. En uppdaterad lista dver klientavgifterna finns pa Ostra
Nylands valfardsomrades webbplats. Klienten star sjalv for kostnaderna for extra tjanster som
hen onskat.

Servicesedelns totala varde baserar sig pa mangden beviljade tjanster.



Valfardsomradet anger pa servicesedeln om klienten tillhér en sadan grupp som ar
undantagen fran avgifter och av vilken ingen sjalvriskandel far tas ut. | detta fall tacker
servicesedelns varde serviceproducentens hela pris, precis som for personer under 18 ar, hos
vilka ingen sjalvriskandel far tas ut.

Serviceproducenten kan foresla en prisjustering for ergoterapi for vuxna en gang per
kalenderar vid en tidpunkt som narmare anges av valfardsomradet. Prisandringarna ska bygga
pa den allmanna kostnadsutvecklingen. Prisjusteringen godkénns via servicesedelsystemet.
Serviceproducenten ska informera klienten om prisandringarna. Servicesedeln for ergoterapi
for barn har ett fast varde, eftersom nagon sjalvriskandel inte far tas ut for dessa tjanster och
darfor kan serviceproducenten inte foresla en prisjustering.

2.3 Servicesedlar

Med en servicesedel kan rehabiliteringsklienten fa ergoterapi pa mottagningen, i hens
aktivitetsmiljo eller pa distans. Serviceproducenten kan ange ett pris for alla kategorier eller
endast for vissa av kategorierna A-N.

Ergoterapi for barn pa mottagningen, 45 min

Ergoterapi for barn pa mottagningen, 60 min

Ergoterapi for barn i aktivitetsmiljé, 60 min

Ergoterapi for barn i aktivitetsmiljé, 90 min

Ergoterapi féor barn som distansbesdk, 45 min

Sensorisk integrationsterapi (Sl-terapi) pa mottagningen, 60 min

mmoow»

Ergoterapi for vuxna pa mottagningen, 60 min

Ergoterapi for vuxna i aktivitetsmiljo, 60 min

Ergoterapi for vuxna i aktivitetsmiljo, 90 min

Ergoterapi for vuxna som distansbesok, 45 min

Ergoterapi for vuxna, bedémningsbestk pa mottagningen, 60 min
Ergoterapi fér vuxna, bedémningsbesdk i aktivitetsmiljé, 60 min
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Natverksarbete, fysiskt méte, 60 min
N. Natverksmote, distansmote, 60 min

En ergoterapisession varar 45, 60 eller 90 minuter per gang/besok. Hembesdkets langd
inkluderar inte restid.

Pa servicesedeln anges dess giltighetstid.



3 Serviceproducentens rattigheter och skyldigheter

3.1 Serviceproducent

Serviceproducenten ska uppfylla kraven enligt lagen om tillsynen éver social- och halsovarden
(741/2023). Serviceproducenten ska vara registrerad i det nationella registret &éver
tjansteproducenter inom social- och halsovarden (Soteri) i enlighet med namnda lag.

3.2 Personal och kompetens

Ergoterapi kan tillhandahallas av en ergoterapeut (YH) eller en person som har avlagt
motsvarande tidigare examen pa institutniva och som har ratt beviljad av Tillstands- och
tillsynsverket att utdva sitt yrke som legitimerad yrkesutbildad person.

Valfardsomradet godkanner som serviceproducent endast en sadan serviceproducent dar den
person som erbjuder ergoterapi har legitimation beviljad av Tillstands- och tillsynsverket.

Personalen hos serviceproducenten ska ha tillrackliga kunskaper i finska och/eller svenska.
Serviceproducenten ska ange pa vilka andra sprak tjansten kan tillhandahallas.

For att kunna genomféra Sl-terapi ska ergoterapeuten ha utbildning i teori och metoder i
sensorisk integration.

En ergoterapeut som erbjuder ergoterapi for barn maste dessutom ha minst ett (1) ars
arbetserfarenhet av ergoterapi for barn.

3.3 Lokaler, utrustning och redskap

Serviceproducenten ska ha andamalsenliga lokaler vilka lampar sig for ergoterapi som
genomfdrs pa mottagningen. | lokalerna ska klienterna kunna betjanas sa att deras integritet
skyddas. Toaletter och vantrum ska vara anpassade for personer med nedsatt rorlighet. Om
ankomsten och ingangen till kundbetjaningslokalen inte ar tillgangliga eller sjalva
kundbetjaningslokalen inte ar det, ska klienten informeras pa férhand.

Lokalerna ska alltid uppfylla sakerhetsforeskrifterna sa att klienternas sakerhet vid enheten
tryggas i enlighet med lagen och myndighetsforeskrifterna. Serviceproducenten ska ha en
raddningsplan och en sakerhetsutredning som godkants av raddningsmyndigheterna.

Den som beviljat servicesedeln kan vid behov kontrollera serviceproducentens
kundbetjaningslokaler.

Serviceproducenten tar hand om de redskap och den utrustning vilka behdvs fér ergoterapi
som genomfors i rehabiliteringsklientens aktivitetsmiljo. Den utrustning som anvands vid
genomfdrandet av tjansten, bade pa mottagningen och i rehabiliteringsklientens aktivitetsmiljo,
ska uppfylla kraven enligt lagen om medicintekniska produkter (719/2021).

3.3.1 Mottagningslokaler for sensorisk integrationsterapi

Sensorisk integrationsterapi (Sl-terapi) ska genomfdras i en mottagningslokal som uppfyller
de Fidelity-kriterier som faststallts for ASI-terapi.



Fidelity-kriterierna ar:

1) terapimiljon ska kunna modifieras pa ett flexibelt satt och mojliggéra undersékning av
klienten
2) lokalen ska vara trygg, vilket betyder
a. tillrackligt med mattor och kuddar for att tacka golvet under alla terapiredskap
b. terapiredskapen ska kunna justeras efter barnets storlek
c. det ska vara enkelt att kontrollera redskapens sakerhet, och de ska kontrolleras
regelbundet
3) lokalen ska vara utrustad med terapiredskap som kan hangas upp
a. i lokalen ska finnas minst tre krokar pa vilka hangande terapiredskap kan
hangas upp
b. ilokalen ska finnas minst ett redskap som mojliggor 360 graders rotation
4) lokalen ska vara tillrackligt stor sa att aktiva fysiska aktiviteter blir méjliga
5) ilokalen ska ocksa finnas en plats dar man kan lugna ned sig.

3.3.2 Distansbesok

Under distansbestk genomférs ergoterapin genom video- och audioteknik. Ett distansbesok
ar ett samtal i realtid som sker via tva eller flera mobila enheter eller datorer med ljud och bild.

Mottagningsbesdk kan, med samtycke fran rehabiliteringsklienten eller vardnadshavaren till
en minderarig rehabiliteringsklient och pa grundval av en bedémning av ergoterapeuten, aven
genomféras som distansbesdk i form av videométen. Ostra Nylands valfardsomrade stravar
efter att i allt storre utstrackning utnyttja distansbesdk nar det ar andamalsenligt for
genomfdrandet av ergoterapi.

Serviceproducenten ansvarar for att informationssakerheten vid distansbeséken uppfyller
lagens krav. Om barnets utvecklingsniva sa kraver, ska serviceproducenten se till att barnets
vardnadshavare/foralder ar narvarande. Serviceproducenten ska ha en informationssaker
lokal som garanterar rehabiliteringsklientens integritet vid genomférandet av ett distansbesok
i form av videomote. Serviceproducenten ska ge tekniskt stdd vid behov, vara beredd att
vagleda rehabiliteringsklienten i att delta i distansbesdket i form av videométe samt ha
anvisningar for situationer dar fjarruppkopplingen avbryts pa grund av tekniska utmaningar.
Ergoterapi som genomférs pa distans ar en malinriktad rehabilitering, precis som rehabilitering
som sker ansikte mot ansikte. En individuell ergoterapisession genomfors alltid ansikte mot
ansikte, om den kraver manuell vagledning eller terapiredskap som serviceproducenten inte
kan skicka till rehabiliteringsklienten.

3.4 Kvalitetskontroll

Servicesedelverksamheten ska basera sig pa de villkor och krav som faststalls i regelbokens
allmanna och servicespecifika del.

Ansvaret for tillsynen dver serviceproducentens verksamhet och tjanster ligger i férsta hand
hos valfardsomradet. Minimikravet pa kvaliteten hos servicesedelverksamheten ar att den
motsvarar den niva som kravs av motsvarande verksamhet inom valfardsomradet (lagen om
servicesedlar 569/2009). Serviceproducenten ska uppratthalla god kvalitet i fraga om hygien,
dokumentpraxis, anvandning av apparater och material samt patientsakerhet. Som indikator
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for kvaliteten pa klientarbetet och -sdkerheten anvands klientrespons samt antalet
klientskadeanmalningar, anmarkningar, klagomal och reklamationer.

Serviceproducenten ger valfardsomradet tillstand att genomféra klientndjdhetsenkater bland
sina servicesedelklienter och deltar i insamlingen av den klientrespons som valfardsomradet
ordnar. Serviceproducenten forutsatts delta i samarbetsmoéten som valfardsomradet ordnar.

Klienten kan ge serviceproducenten och valfardsomradet respons pa tjanstens kvalitet och
andra omstandigheter som géller tjansten. Att ge respons och svara pa den ar i férsta hand en
angelagenhet mellan klienten och serviceproducenten. Serviceproducenten ska tillstalla
valfardsomradet en redogorelse for eller kopior av anmarkningar, besvar och klagomal
avseende tjanster som producerats mot servicesedel, liksom aven avgéranden som galler alla
dessa.

3.5 Fel i tjansten

Tjansten anses vara felaktig om den avviker fran de innehallskrav som namns i den allmanna
eller servicespecifika regelboken, i lagstiftningen eller i avtalet. Ansvaret for att tjansten
tilhandahalls pa ett hogklassigt och omsorgsfullt satt ligger hos serviceproducenten
(konsumentskyddslagen (38/1978). Valfardsomradet ansvarar inte for serviceproducentens
fel.

Tjansten ar ocksa felaktig om den inte motsvarar de uppgifter som serviceproducenten pa
forhand har gett om sin verksamhet och om dessa uppgifter kan antas ha paverkat klientens
beslut vid valet av serviceproducent. Detsamma galler uppgifter som meddelats om
genomférandet av tjansten (konsumentskyddslagen 38/1978).

3.6 Installelse av tjansten

Serviceproducenten ansvarar for att tjansten genomférs i enlighet med vad som avtalats med
klienten. Serviceproducenten meddelar klienten om hinder fér genomférandet av tjansten
omedelbart nar serviceproducenten kanner till det, och kommer dverens om en ersattande
tianst med klienten. Serviceproducenten informerar sina klienter tydligt om
avbestallningspraxis for bokade tider. Valfardsomradet ansvarar inte for kostnaderna for
installda servicehandelser.

4 BesOksuppgifter, dokumentation och respons pa
servicen

Serviceproducenten férvantas dokumentera klientuppgifter och arbetsinsatser som ror
vardarbetet i enlighet med féljande anvisningar:

+ dokumentation av vardarbetet pa det satt som lagstiftningen forutsatter samt
dokumentation av klientens helhetssituation

+ dokumentation av prestationer som ingar i utfort arbete

» uppfdljning av klientens servicebehov och samarbete med valfardsomradet vid
uppdatering av service- och vardplanen (bedémning)



Serviceproducenten dokumenterar uppgifterna om terapibeséken i sitt patientdatasystem utan
drojsmal efter besoket, eller senast inom fem (5) vardagar efter besdket, och ger vid behov
anvisningar om klienternas ratt att kontrollera sina uppgifter. | uppgifterna ska inga atminstone
orsaken till att klienten remitterats till rehabilitering, innehallet i det genomfdrda besdket,
information om de anvisningar som getts fér egenvard och tréning, besok som klienten Iatit bli
att avboka, installda besdk samt nédvandiga rekommendationer for vidare atgarder.

Med tanke pa servicen ar det viktigt att nddvandiga uppgifter om servicen finns tillgangliga for
de yrkesutbildade personer inom social- och halsovarden som ingar i klientens servicehelhet.

Av serviceproducenten forutsatts att serviceproducenten utarbetar en skriftlig rapport om
terapin i portalen palse.fi efter avslutad terapiperiod. Rapporten om terapin ar en férutsattning
for att fakturan ska godkannas. Nar terapiperioden ar slut markeras tjansten som genomford i
palse.fi-portalen. Mer information om dokumentationen i portalen och faktureringen finns i
avsnitt 5. Serviceproducenten lamnar pa begaran aven in en mellanrapport om ergoterapin.

Rapportblanketten ar strukturerad och ska innehalla atminstone foljande uppgifter:

e beddbmning av rehabiliteringsklientens funktionsformaga i boérjan och slutet av
rehabiliteringen (metoder och indikatorer)

e planen for ergoterapi under ergoterapiperioden

¢ malen uppsatta for ergoterapiperioden och i vilken utstrackning de har uppnatts

¢ rehabiliteringsklientens och/eller hens narstaendes syn pa ergoterapins inverkan pa
rehabiliteringsklientens funktionsférmaga.

Serviceproducenten ska se till att rapporten innehaller det som anges har ovan.

Serviceproducenten rapporterar férandringar i klientens funktionsformaga och servicebehov
till den ergoterapeut som inom valfardsomradet gjort bedémningen. Den som beviljat tjansten
omprdvar vid behov behovet av ergoterapi och uppdaterar servicesedeln tillsammans med
klienten och valfardsomradets yrkesutbildade personal.

Serviceproducenten férbinder sig att, nar klientrelationen upphért, ordna patienthandlingarna
och overféra dem till valfardsomradet for arkivering samt att radera motsvarande handlingar
som finns i dess besittning.

5 Fakturering

Valfardsomradet ersatter serviceproducenten for kostnader som ar lika stora som vardet pa
servicesedeln. For vuxna klienter (6ver 18 ar) tillkommer alltid en sjalvriskandel for tjansten,
savida inte klienten tillhér nagon av de av valfardsomradet faststallda avgiftsfria kategorierna.
Faktureringen baserar sig pa genomférda besok.

Serviceproducenten skapar manadsvis en referens for en samlingsfaktura i portalen palse.fi.
Serviceproducentens referens for en samlingsfaktura éverférs automatiskt till Ostra Nylands
valfardsomrade.

Serviceproducenten skickar servicesedelfakturan till Ostra Nylands valfardsomrade genom sitt
eget faktureringssystem. Serviceproducenten fakturerar Bestallaren en gang i manaden i
efterhand i enlighet med beslutet om servicesedel. Betalningsvillkoret ar 14 dagar netto raknat
fran den dag fakturan anlant. Dréjsmalsrantan ar hogst det som foreskrivs i rantelagen.

9



Valfardsomradet betalar inte faktureringstillagg, kilometerersattning eller nagra andra extra
kostnader. Klientens personuppgifter far inte framga av fakturan. Som identifikation for fakturan
anvander serviceproducenten servicesedelns identifieringsnummer.

Serviceproducenten sander fakturorna i huvudsak som e-fakturor. Fakturamottagarens
uppgifter pa fakturan ska vara féljande:

Ostra Nylands valfardsomrade
PB 936

00074 CaGl

EDI-kod: 003732213393

Natfakturaoperator: CGl (operatdorskod 003703575029)

Serviceproducenter som inte sjalva anvander programvara som lampar sig for elektronisk
fakturering kan skapa sina fakturor som akta natfakturor med hjalp av CGl:s leverantérsportal.
Man kan ansluta sig till leverantorsportalen genom att skicka en begaran till
talous@itauusimaa.fi.

Meddelandet ska innehalla foretagets namn, FO-nummer och ansvarspersonens e-
postadress. E-postadressen ska vara individuell.

Ostra Nylands vélfardsomrade betalar inget separat kontors-, boknings-, material- eller
faktureringstillagg.

Av fakturan ska foljande obligatoriska, i mervardesskattelagen foreskrivna anteckningar
framga:

« datum for utfardande av fakturan

« fakturanummer (I6pande nummer)

- serviceproducentens identifieringsnummer fér mervardesskatt (FO-nummer)
« serviceproducentens namn och adress

- fakturamottagarens namn och adress

« servicesedelns identifieringsnummer

- servicesedelportalens fakturareferens
« grund for skattebefrielse, till exempel skattefria social- och halsovardstjanster

Ostra Nylands valfardsomrade returnerar bristfaliga och felaktiga fakturor il
serviceproducenten, vilket kan orsaka dréjsmal i utbetalningen.

Tjansterna ska faktureras i efterskott senast den 15:e dagen i varje manad.

6 Lagstiftning som styr tjansten

Ergoterapitjansterna styrs av foljande lagstiftning:

Lag om valfardsomraden (611/2021)

Lag om ordnande av social- och halsovard (612/2021)

Lagen om servicesedlar inom social- och halsovarden (569/2009)
Lagen om tillsynen dver social- och halsovarden (741/2023)
Lagen om patientens stallning och rattigheter (785/1992)
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17.
18.

Patientférsakringslagen (948/2019)

Halso- och sjukvardslagen (1326/2010)

Lagen om medicintekniska produkter (719/2021)

Lagen om behandling av kunduppgifter inom social- och halsovarden (703/2023)

. Arbetarskyddslagen (738/2002)
11.
12.
13.
14.
15.
16.

Dataskyddslagen (1050/2018)

Konsumentskyddslagen (38/1978)

Lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet (621/1999)

Lagen om yrkesutbildade personer inom halso- och sjukvarden (559/1994)
Forordningen om yrkesutbildade personer inom halso- och sjukvarden (564/1994)

Lagen om stddjande av den aldre befolkningens funktionsférmaga och om social- och
halsovardstjanster for aldre (980/2012)

Lagen om klientsamarbete inom rehabiliteringen (497/2003)
Europaparlamentets och radets allmanna dataskyddsférordning (EU) 2016/679
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